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1. Rekisterinpitdja

Salon Tukituote Oy (1879340-8)
Kaskiahonkatu 8

24280 SALO

2. Rekisteriasioista vastaava
Salon Tukituote Oy

Jarkko Haanpaa

Kaskiahonkatu 8

24280 SALO

Puh. +358 400 478 178

3. Rekisterin nimi

Salon Tukituote Oy:n asiakasrekisteri

4. HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitus

Rekisteriin tallennettuja henkilttietoja kasitelladn henkilttietolain 8 8:n
edellytysten mukaisesti Salon Tukituote Oy:n asiakassuhteiden hoitamiseen.
Salon Tukituote on erikoistunut betonirakentamisessa tarvittavien tuotteiden
valmistukseen ja jalleenmyyntiin. HenkilGtietojen kasittelyn perusteena on néihin
liittyva asiakassuhde, asiakkaan suostumus, asiakkaan antama toimeksianto tai
muu asiallinen yhteys, johon asiakas on antanut luvan.
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Salon Tukituote Oy kayttaa henkiltietoja yleisesti asiakkuuden hoitoon ja
kehittdmiseen, tilausten kasittelyyn, asiakasviestintdan, markkinoinnin
suunnitteluun ja kohdentamiseen, asiakaspalvelun kehittamiseen, maksujen
valvontaan seka palvelun ja liiketoiminnan kehittamiseen.

Liséksi rekisterinpitajan yhteistydokumppaneilla voi olla tietyin rajoituksin oikeus
kayttaa tietoja edelld mainittuihin omaan liiketoimintaansa liittyviin tarkoituksiin,
esimerkiksi erilaisten yhteisten palvelujen, laskutuksen, konseptien ja
liketoimintamallien sekd markkinoinnin kehittamiseen ja toteuttamiseen (DPA-
sopimuksen nojalla). Rekisterin tietoja voidaan hetkellisesti siirtda jarjestelmaan,
jonka tietoturva on varmistettu Salon Tukituote Oy:n ja mahdollisen
yhteistydkumppanin toimesta.

5. Rekisterin tietosisaltod
Rekisteri sisdltda seuraavat tiedot rekisterdidyista asiakkaista.

Henkilddn, asiakassuhteen hoitamiseen ja asialliseen yhteyteen liittyvat tiedot,
muun muassa:

Yrityksen nimi, Y-tunnus ja yhteyshenkil®

Yksityisasiakkaan nimi

Osoitetiedot (I&hiosoite, postinumero, postitoimipaikka)

Sahkopostiosoite, puhelinnumero, www-sivujen osoite

Ostotiedot kuten tuote-, hinta-, tarjous-, toimitus- ja laskutustiedot
Markkinointiluvat (soitto, painettu suoramarkkinointi, tekstiviesti, séhkdposti ja
kohdennettu digitaalinen mainonta)

Asiakassuhteen viestintdhistoria (mm. sdhképostiviestit ja puhelutiedot),
reklamaatiot

Toimitustavat ja -ehdot sek& maksuehdot

6. Sdanndnmukaiset tietolahteet

Henkiltietoja kerataan rekisterdidylta itseltddn rekisterinpitdjan omassa
toiminnassa asiakasasioinnin yhteydessa muun muassa puhelimitse,
verkkopalvelussa, asiakastapahtumissa seka asiakastapaamisissa. Henkilotietoja
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voidaan kerétd, tallentaa ja paivittaa myds paivityspalveluja tarjoavilta yrityksilta
ja viranomaisilta henkilGtietolain ja asiallisen yhteyden néin salliessa.

7. Sdanndénmukaiset tietojen luovutukset

Tietoja voidaan luovuttaa kayttdon Salon Tukituote Oy:n yhteistydkumppaneille ja
viranomaisille voimassaolevan lainsdddannoén mukaisissa rajoissa. Tietoja
voidaan luovuttaa viranomaisille lain tai maaraysten niin vaatiessa esimerkiksi
vaarinkaytosten selvittdmiseksi. Lisaksi rekisterinpitaja voi siirtaa henkildtietolain
puitteissa rekisterin sisaltamia markkinointiluvan sisaltavia tietoja
suoramarkkinointirekistereihinsé asiakkuuden ja asiallisen yhteyden paattymisen
jalkeen.

8. Tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle ilman asiakkaan
lupaa. Ohjelmien kayttdon tarvittavat palvelimet sijaitsevat EU tai ETA-alueella tai
HenkilGtietolain 22 §:n tarkoittamissa EU:n ja ETA:n ulkopuolisissa maissa, joissa
EU-komissio todennut tietosuojan tason riittdvyyden.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisteriin sisaltyvat henkildtiedot sailytetaan luottamuksellisina. Rekisterin
kayttd on rekisterinpitdjan organisaatiossa ohjeistettu ja henkilérekisteriin paasy
on rajattu siten, etta jarjestelmaan tallennettuihin rekisterin siséltamiin tietoihin
paasevat kasiksi ja niitd ovat oikeutettuja kayttamaan vain ne tydntekijat, joilla on
tydtehtaviensa puolesta siihen oikeus ja jotka tarvitsevat tietoja tehtavassaan.
HenkilGtietoja kasittelevalla henkildstolla on vaitiolovelvollisuus.

Jarjestelmaan sisaanpaasy edellyttaa kultakin rekisterin kayttajalta
kayttgjatunnuksen ja salasanan syottamista. Lisaksi rekisterinpitdjan tietoverkko
ja laitteisto, jolla rekisteri sijaitsee, on suojattu palomuurilla ja muiden teknisten
toimenpiteiden avulla. HenkilGtietoja sisaltavien aineistojen havitys tehddan
tietoturvallisesti.
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10. Rekistergidyn tarkastusoikeus

Asiakkaalla on pyynnosta oikeus saada tietda, mita tietoja hanesté on tallennettu
seka mista tiedot rekisteria varten sdannénmukaisesti hankitaan, mihin tietoja
kaytetdan ja sédannénmukaisesti luovutetaan. Tiedot luovutetaan asiakkaalle
ymmarrettavassa muodossa ja tarvittaessa kirjallisesti. Tietojen tarkastaminen on
maksutonta kerran vuodessa. Pyynnot osoitetaan henkildkohtaisesti
allekirjoitetulla kirjeell& osoitteeseen Salon Tukituote Oy, Rekisteriasiat,
Kaskiahonkatu 8, 24280 SALO.

11. Oikeus vaatia tiedon korjaamista

Rekisterinpitdja oikaisee, poistaa tai tdydentaa rekisterissa olevan, kasittelyn
tarkoituksen kannalta virheellisen, tarpeettoman, puutteellisen tai vanhentuneen
henkilétiedon oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn vaatimuksesta. Lisaksi
henkil6tietoja voidaan poistaa, mikali asiakas vaarinkayttaa palvelua tai harjoittaa
palvelun avulla rikollista tai muuta kiellettyd toimintaa. Rekister6idyn tulee ottaa
yhteytta rekisterinpitdjaan tiedon korjaamiseksi. Pyynnot osoitetaan
henkilokohtaisesti allekirjoitetulla kirjeelld osoitteeseen Salon Tukituote Oy,
Rekisteriasiat, Kaskiahonkatu 8, 24280 SALO.

12. Muut henkildtietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisteroidylla on myds oikeus kieltaa rekisterinpitgjaa kasittelemasté hanta
itseaan koskevia tietoja tassa rekisteriselosteessa mainittuihin tarkoituksiin, ellei
toisin ole sovittu rekisterinpitgjan ja rekisteréidyn valilla. Markkinointikieltoja
(soitto, painettu suoramarkkinointi, tekstiviesti ja sahkoposti, kohdennettu
digitaalinen mainonta) koskevat tietojen korjauspyynnét osoitetaan
henkilokohtaisesti allekirjoitetulla kirjeella osoitteeseen Salon Tukituote Oy,
Rekisteriasiat, Kaskiahonkatu 8, 24280 SALO.

Salon Tukituote Oy
Kaskiahonkatu 8, FI-24280 Salo, FINLAND

Tel. +358 (0)2 731 2415, Fax +358 (0)2 733 3922
tukituote@tukituote.fi, www.tukituote.fi



